DENIEGA PARCIALMENTE LA SOLICITUD

0. PP, N° AM001T0?03009 DE ENTREGAR
BFS‘%?&BAER%ASTES INFORMACION EN VIRTUD DE LA LEY

21Dic 20 N° 20.285

TRAM‘TADO Santiago, 21 0IC 2022

RESOLUCION EXENTA SOP N° 2 é 5

VISTOS:

Solicitud de informacién por Ley de Transparencia cédigo: AM001T0003009 de
fecha 08 de noviembre de 2022,

Lo dispuesto en el articulo 8° de la Constitucidn Politica de la Republica; en la Ley
N° 20.285 de Transparencia de la Funcién Publica y de Acceso a la Informacién de
la Administracién--del Estado; en el inciso primero del articulo 5° del DFL
N° 1/19.653 de 2000, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado.

Los articulos 7° y 23 del Decreto Supremo N° 13 de 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que aprobd el Reglamento de la Ley N° 20.285.

La Instruccién General N°3 y 10 del Consejo para la Transparencia; y en la
Resolucién N° 7 de 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencién del tramite de toma de razén.

Las facultades establecidas en el DFL MOP N° 850 de 1997, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 15.840 de 1964, Organica del Ministerio
de Obras Publicas, y las atribuciones que confiere el Decreto MOP N° 76 de fecha
22 de marzo del 2018.

CONSIDERANDO:

Que se ha recibido en esta Subsecretaria de Obras Plblicas, la solicitud cédigo:
AMO001T0003009, ingresada al Portal de Transparencia del Estado el dia
08 de noviembre de 2022, cuya contenido sefala:

“En virtud de Ia ley N° 20.285 de Transparencia y Acceso a Informacién
Pablica, solicito acceso y copia a todos los documentos que contengan
informacién respecto a denuncias de acoso laboral y/o mobbing al interior
del organismo, entre el 1 de enero de 2018 y la fecha de ingreso de esta
solicitud. Solicito la entrega de dicha informacién en formato excel,
desglosada por fecha de la denuncia, tipo de conducta denunciada, region
de la denuncia, sexo y edad de Ia victima, sexo y edad del denunciante, sexo,
edad y nivel jerarquico (respecto de Ia victima) de la persona denunciada o
victimario. Ademas solicito indicar un breve descripcién de la denuncia y el
estado de la denuncia, indicar si ests en investigacién sumaria, fue
sancionada o derivada al Ministerio Piblico o se declaré inadmisible o si el
denunciado o victimario fue expulsado del organismo. También solicito
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incluir acceso y copia a los sumarios investigativos y/o resoluciones

administrativas por cada investigaciéon de mobbing. Lo anterior, tarjando,

en forma previa, todos los datos personales de contexto contenidos en los

documentos solicitados, como, por ejemplo, el nombre de los funcionarios,

su domicilio, teléfono, correo electrénico, RUN, entre otros. Solicito la

informacién de acuerdo al principio de divisibilidad, establecido en el

Articulo 11 de la Ley 20.285, que indica que, si un acto administrativo
contiene informacién que puede ser conocida, e informacién que debe
denegarse en virtud de causa legal, se dara acceso a la primera y no a la

segunda. Asi mismo, solicito que se considere el principio de maxima

divulgacién. También solicito, de acuerdo al Principio de maxima

divulgacion, establecido en el mismo articulo, de acuerdo al que los 6rganos

de la Administracién del Estado deben proporcionar informacién en los

términos mas amplios posibles, excluyendo sélo aquello que esté sujeto a

las excepciones constitucionales o legales.”

Que, segln el articulo 5° del Titulo |l de la Ley 20.285, “En virtud del principio de transparencia
de la funcioén publica, los actos y resoluciones de los érganos de la Administracién del Estado,
sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento o complemento directo y
esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacién, son publicos, salvo las
excepciones que establece esta ley y las previstas en otras leyes de quérum calificado.
Asimismo, es publica la informacién elaborada con presupuesto publico y toda otra
informacion que obre en poder de los érganos de la Administracién, cualquiera sea su formato,
soporte, fecha de creacion, origen, clasificacion o procesamiento, a menos que esté sujeta a
las excepciones sefialadas”.

Que, segun el articulo 21 niimero 1 de la Ley 20.285, dentro de las causales de secreto 0
reserva en cuya virtud se podra denegar total o parciaimente el acceso a la informacion, se
encuentra:

1. Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte el debido
cumplimiento de las funciones del érgano requerido, particularmente:

¢) Tratandose de requerimientos de caracter genérico, referidos a un
elevado numero de actos administrativos o sus antecedentes o cuya
atencion requiera distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento
regular de sus labores habituales."

Que, en el inciso 2° de la letra c) del articulo 7 del Decreto Supremo N° 13 de 2009, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Transparencia, establece que “Se considera que un requerimiento distrae indebidamente a
los funcionarios cuando su satisfaccién requiera por parte de éstos, la utilizacion por un tiempo
excesivo, considerando su jornada de trabajo, o un alejamiento de sus funciones habituales”.

Que de la solicitud se desprenden tres elementos:
a. Informacién clasificada respecto de denuncias ingresadas a la Subsecretaria de

Obras Publicas desde 1-1-2018 a la fecha, con datos que ahi se indican;

b. Breve descripcion de la denuncia;
c. Copia de expedientes de sumario que se hayan instruido a partir de las denuncias.

Que la Subsecretaria de Obras Publicas lleva un recuento histérico de denuncias que han
derivado en la instruccién de un sumario administrativo, sera entregada la informacion

solicitada en formato Excel.
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Que, sin embargo, respecto de la solicitud del dato “breve descripcion de la denuncia’,
juridicamente no procede que este 6rgano confeccione un nuevo documento con dicha
descripcion, puesto que ello no es informacion que obra en poder de la Administracién, sino
la realizacién de una gestién que excede lo que se puede requerir en el marco de la Ley de
Transparencia, razon por lo que esta solicitud seré denegada.

Que, en relacion a la solicitud de copias de expedientes de sumarios, solamente podrian ser
entregados aquellos que se encuentren en estado finalizado, para dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 21 niimero 1 letra b) de la Ley 20.285. No obstante, dado que los
sumarios contienen informacién cuya publicidad puede afectar los derechos de las personas,
la cual constituye una causal de reserva (art. 21 N° 2 de la Ley 20.285); y ademas, con el fin
de dar cumplimiento al principio de divisibilidad de la informacién publica (art. 11 letra e) de la
Ley 20.285), debe realizarse un examen exhaustivo de cada uno de los dos expedientes
sumariales que se encuentran finalizados, que constan, en promedio, de 400 hojas,
realizando un trabajo extenso de lectura para andlisis de datos personales y sensibles,
realizar su debido tarjado, fotocopiado o digitalizacién, como su compaginacion. Por esta
razon, se ha efectuado un andlisis de la cantidad de horas de trabajo estimadas que
involucran las acciones indicadas, considerando que la revisién de cada hoja podria tardar
a lo menos 7 minutos a fin de analizar exhaustivamente la informacion contenida en las
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mismas, y para el resto de las acciones indicadas, escaneado/fotocopiado y tarjado de 5
minutos por hoja, lo que exige una dedicacién exclusiva de 20 dias de un funcionario.

2 expedientes * 400 fojas * 12 minutos = 160 horas (iormada laboral de 8 horas)

Lo anterior implicaria distraer indebidamente el cumplimiento regular de sus labores vy
funciones, considerando el escaso numero de funcionarios con que se cuenta,
fundamentando la reserva de la informacién solicitada por la cantidad de recursos que
deberian ser ocupados, puesto que el Servicio debe cumplir con el principio de divisibilidad
y proteccion de datos personales y/o datos sensibles, verificAndose de esta manera la
causal de reserva del art. 21 N° 1 letra c) de la Ley 20.285, razén por lo que esta solicitud
de informacién sera denegada.

Que se hace presente a la solicitante Gabriela Tapia, que segun lo dispone el articulo 24 de
la Ley N° 20.285, tiene el derecho de recurrir ante el Consejo para la Transparencia, dentro
del plazo de quince dias habiles, contados desde la notificacion de la presente Resolucién
Exenta.

Que en virtud de las consideraciones precedentemente expuestas, se procede a dictar la
presente resolucion denegatoria de entrega de informacion.

RESUELVO (EXENTO)

I.  DENIEGASE PARCIALMENTE la entrega de la informacion requerida, debido a que se
configura la causal de secreto o reserva del articulo 21 nGmero 1 lefra c) de la Ley 20.285.
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i. EeNTREGASE a [[IIEGEGEGEGEGEGEGEGEGEGE = informacion respecto al nimero de

denuncias por acoso laboral ingresadas a la Subsecretaria de Obras Publicas, en formato
Excel, tratada de acuerdo a los campos indicado por la requirente en su solicitud de
acceso a la informacion.

. INCORPORESE al indice de los actos y documentos calificados como secretos o
reservados una vez que la presente resolucion se encuentre firme, de conformidad a lo
establecido en el articulo 23 de la Ley 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica y en
el N° 2 de la Instruccién General N° 3 del Consejo para la Transparencia (indice de Actos
y Documentos Calificados como Secretos o Reservados), y Articulo N° 2 de la Ley 19.628
sobre Proteccién de la vida privada (proteccién de datos de carécter personal).

IV. COMUNIQUESE la presente Resolucion al solicitante a la direccion de correo electrénico

registrada en la solicitud cédigo: AM0O01T0003009y al Responsable de Transparencia de
la Subsecretaria de Obras Publicas.

ANOTESE Y COMUNIQUES

ra CH. g

DISTRIBUCION:
- Destinatario
- Responsable de Transparencia

- Oficina de Partes

NGmero de Proceso: 1661 5968






